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ELOSZO

Mi egy vallalkozas els6dleges célja? Egyesek szerint a profit vagy a megtérilés. Masok
a sajat megélhetéstiikre gondolnak. Vannak, akik a vilag jobba tételének lehetségét, a
munkahelyteremtést vagy éppen sajat aktiv szabadidds tevékenységtiket latjak benne.

Ezek kétségtelentil 1ényeges motivald tényezok, de egyiket sem szabad els6dlegesnek
tekinteni. A sikeres vallalkozasok legfontosabb célja ugyanis az értékteremtés. Ettél fligg
minden mas, a profit, a megtériilés, a munkahelyteremtés, a vilag jobba tétele és az egyéni
elképzelések valdra valtasa. Paradox modon, azok esnek ki els6ként a versenybdl, akik az
értékteremtés helyett elsésorban a profitra koncentralnak. Tiszavirag-életli az a vallalkozas,
amelyik nem tud értéket teremteni. Ahogy egyetlen étterem tulajdonosa sem kaszalhat
nagyot hosszabb tavon, ha séfje nem tudja varazslatos ételkiilonlegességeivel elblivolni
a vendégeket.

A vallalkozasépités egy kiulonds szakma. Ha valaki ezt valasztja, szamolnia kell azzal,
hogy a kezdeti lelkesedés utan jelentkezdé hibakat hamar ki kell javitani, a bukasokat lé-
lektanilag miel6bb fel kell dolgozni, de az atiit6 sikerek mamoros hangulatabdl is gyorsan
ki kell jézanodni. Nincs tokéletes recept az értékteremtésre, az alapokat azonban minden
kezd6 vallalkozdnak el kell sajatitania. A legjobb séfek is megtanuljak az alapvetd foga-
sokat, miel6tt kialakitjak egyéni stilusukat és el6allnak formabonté ételkélteményeikkel.
A vallalkozoi vilagban sem lehet mindent a nullarol kezdeni. Aki az alapokat — az el6ttiink
jarok tapasztalatait, felfedezéseit — megismeri, valtoztatni is tud rajtuk.

Az alapok elsajatitasa, a bevalt taktikak és jotanacsok megismerése nagyon sokat segit-
het a hibak elkertilésében. Az alaprecept azonban nem szentiras, attél el lehet — el is kell -
térni, ha valami egyedit szeretnénk alkotni.

Jémagam is, bar mar egy 70 f6s, novekvo nemzetkozi céget vezetek, sok problémat el6z-
hettem volna meg és rengeteg tanacsadoi dijat, elvesztegetett id6t sporolhattam volna meg,
ha ezt az utat jarom be. Ma mar tudom, csakis a tapasztaltabbaktol tanulva alakithatjuk ki



6nallo stilusunkat, sajat receptiinket az értékteremtésre. Ez a legbiztosabb és leggyorsabb
modja, hogy elinditsuk vagy éppen tovabbfejlessziik a vallalkozasunkat.

Ez a konyv a bevalt uizleti taktikak és jotanacsok gylijteménye. Sok ismert receptet mu-
tat be, amelyek nem szentirasok, hanem otletaddk az egyéni uizleti megoldasok tudatos
kialakitasara.

Minden kezd6 vallalkozénak sok sikert kivanok sajat értékteremtd receptjének meg-
alkotasahoz!

LAM ISTVAN
vallalkozo, a Tresorit tarsalapitéja
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Vallalkozz, ha...!

Vdllalkozz, ha ugy érzed, akarod! Ne légy visszahuzddo és batortalan, ha van egy jo otleted,
amelyet szeretnél megvalositani! Vallald fel, ha a sajat labadra akarsz allni és a magad ura
szeretnél lenni (még akkor is, ha késébb rajossz: a vevé a fénok)! Ne érezd kényelmetlennek, ha
tobbre vagysz, és ne rostelld, ha gazdag szeretnél lenni és nem
csak ,egyszer libastiltet enni”!

Vidllalkozz, ha ugy érzed, meg kell tenned! Ne add fel,
ha elvesztetted az allasod és éppen nincs mib6l megélned,
mert nem talalsz munkat! Vallalkozoként allaskeres6bél
allasteremt6 lehetsz (nem csak magadnak, masoknak is). Bizz magadban, ha munkaadéd
elvarja, hogy légy kezdemeényezd, innovativ, jo problémamegoldo, csapatjatékos és legyen
vallalkozo6i mentalitasod!

Villalkozz, ha ugy érzed, érdekel! Sokkal tobbre viszed, ha olyan dolgokba fekteted az
energiadat, amelyek izgalommal toltenek el, amelyeket élvezel kitalalni és megcsinalni.

Vdllalkozz, ha ugy érzed, képes vagy rd! Ne légy kishitlil Nem mindenki sziiletik vallal-
kozoénak, de barki azza valhat. Nem mindenkib6l lesz mesterszakacs, de az amatérok is sok
oromet szerezhetnek féztjiikkel csaladtagjaiknak, barataiknak. A profik mar tudjak, semmi
sem jon magatol, a profizmushoz sokat kell tanulni és gyakorolni, ahogy K. Anders Ericsson
mondta, legalabb 10 ezer érat.

A vallalkozas egy érdekes, izgalmas utazas. Erdemes kiprébalni. Legalabb egyszer. Lehet,
hogy rajossz, nem neked valo, de sokat tanulhatsz beléle. Lehet6séget ad arra, hogy jobban
megismerd magad, okosan kezeld a konfliktusokat, batrabban vallald kudarcaidat és reali-
sabban lasd a sikereidet. Megtanit arra, hogy ne kergess hiu abrandokat, de allj ki magadeért
és elképzelésedért, ha pontosan tudod, mit akarsz. Lehet, hogy nem lesz bel6led vallalkozo, de
a vallalkozoszellemet, amelyet elsajatitottal, magaddal viheted az életben barhova.
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Barhol megallod a helyed, ha...

Nem kell mindenkinek vallalkoznia, egy prébat azonban mindenképp megér, mert lehet,
hogy éppen ez az ut vezet a boldogsaghoz, ahol azt csinalhatod, amit szeretsz, amihez ér-
tesz, és amibdl meg is tudsz élni. Mindenekel6tt azt tisztazd magadban, hova akarsz eljutni!
Valdban vallalkozni szeretnél, vagy csak ki szeretnéd prébalni magad?

Dontsd el, mit szeretnél elérnil Pusztan szdmlaképes vdllalkozo szeretnél lenni? Vagy
tobbre vagysz a kényszervdllalkozok sorsanal? Leginkabb a szenvedélyed vezérel és hobbi-
vdllalkozo szeretnél lenni? Lehet, hogy szocidlis vdllalkozoként valamilyen fontos tarsadalmi
célt szeretnél szolgalni? Vagy egyszerlien megélhetési vdllal-
kozoként olyan munkabdl szeretnéd fenntartani magadat
és csaladodat, amelyben megvalésithatod nagy almaidat és
elképzeléseidet? Lehet, hogy egy cégen belill szeretnéd val-
lalkozoi szellemedet és képességeidet kamatoztatni, és belsé
vdllalkozoként (intrapreneur) valami djat létrehozni? Talan csalddi vdllalkozoként alapi-
tanal uj céget, vagy tovabbvinnéd az 6rokolt vallalkozast? Nullardl kezdenéd, és még nem
tudod, milyen cégformat valassz? Ondllé vdllalkozé vagy inkabb tdrsas vdllalkozo szeretnél
lenni? Vagy egy mar miikodo vallalkozasbol akarsz felépiteni egy még nagyobb és jobb cé-
get? Lehet, hogy egészen masban gondolkodsz? Franchise vdllalkozoként egy miikodo iizleti
modellt szeretnél atvenni, hogy az izemeltetésen kivil ne legyen masra gondod? Vagy épp
ellenkezéleg, Uj, innovativ terméket, szolgaltatast, tizleti modellt ismertél fel, és egy bovils,
noha bizonytalan piacon, erés, egészséges novekedési ambicioval és felkészultséggel felvér-
tezett csapattal startup vdllalkozoként szeretnél piacra lépni? Vagy olyan ujdonsagot talaltal
ki, amellyel régton kiléphetsz a vilagpiacra, és globdlis vdllalkozo lehetsz?

Sokféle vallalkozdéi életforma és cél koziil valaszthatsz, hogy bekeriilj a vallalkozéi korbe,
azok kozé, akikben megvan a hajlandosag, hogy vallalkozast inditsanak és vallaljak az ezzel
jaro bizonytalansagot.

Lehet, hogy még fogalmad sincs, mit hoz a jové. Am akkor is szamolnod kell azzal, hogy
otletekre, folyamatos megujulasra, valami uj, mas megoldasok létrehozasara, 6sztonzé
szemléletre, felkésziiltségre mindenhol sziitkség van. Barhol megallhatod a helyed, ha meg-
tanulsz néhany moédszert, ellesel néhany triikkot és magadba szivsz némi vallalkozéi szel-
lemet. Ne felejtsd, a vallalkozas egy kiilonos létformat, gondolkodasmaédot, egy szakmat
jelent!
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Csak akkor vagj bele, ha...!

Sokan ugy gondoljak, hogy egy vallalkozas elinditasahoz elég egy megvaldsithaté, jo otlet.
Masok azt hangoztatjak, minden a csapaton mulik. Am vannak, akik arra figyelmeztetnek,
hogy pénz nélkil nem jutsz messzire.

Valéjaban azonban nem egyikre vagy masikra, hanem mind a harom tényezore sziik-
ség van. Ezek dsszessége alkotja egy vallalkozas motorjat, hajtéerejét. Eppen ezért, mielstt
belevagsz, alaposan gondold végig a kovetkezdket:

« Piacképes-e az dtleted?
- Elkotelezett, felkésziilt-e a csapatod?
- Elegend6-e a pénzed?
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Piacképes-e az otleted? Nehéz kérdés. Lehet, hogy majdnem kibujsz a bérodbdl, és szivesen al-
doznal fel mindent étleted megvaldsitasaért. Am soha ne felejtsd el: a vevék nem mindenért
hajlandok fizetni. Konnyen belebukhatsz, ha az 6tleted csak neked tetszik. Konyvinkben
rengeteg megoldast talalsz arra, hogyan értékelheted és igazolhatod otleteidet. Ne add fel,
amig meg nem talalod az igazit!

Elkotelezett, felkésziilt-e a csapatod? Hamar rajossz: egyedil nem megy. Még akkor
sem, ha 6nallé vallalkozasba fogsz. Egy tarsas vallalkozas pedig mindig csapatmunka.
Uzlettarsaid, munkatarsaid kitartasa, lelkesedése, hozzaértése nélkiil konnyen zatonyra
futhatsz a mai, bizonytalansagokkal és akadalyokkal teli vilagban. Nem tudhatsz mindent,
nem lehetsz mindenben tokéletes. Masok és a magad tudasat, képességét integralva viszont
csodakra lehetsz képes. Am egy jo csapat kialakitasa és megtartasa nem egyszer(i feladat.
Nem mindegy, kiket valasztasz. Lehet, hogy mar a kezdet kezdetén lesznek tarsaid, akikkel
az els6 lépéseket megteszitek, de az is lehet, hogy csak a b6viilés soran ismered fel, hogy
igazan elkotelezett munkatarsak, megbizhato beszallitok nélkul nem tudsz egyr6l a kettére
jutni. Konyvinkben rengeteg megoldast adunk arra is, mi mindent kell tenned azeért, hogy
mindig megfelel6 csapattal késziilhess az ujabb és ujabb kihivasokra.

Elegend6-e a pénzed? Sokan mondjak, hogy egy vallalkozas inditasahoz és miikodtetésé-
hez ,az isten pénze sem elég”. Nem kétséges, pénz kell az eszkozok, berendezések beszerzé-
séhez, a bérleti dij megel6legezéséhez, az alapitas jogi és adminisztraciés koltségeinek
finanszirozasahoz és még sok minden mashoz, amire nem is
gondolsz. Mégis azt allitjuk, kevesebb pénz kell az indulashoz,
mint gondolnad. Ne ess rogton kétségbe, ha ugy érzed, nincs
elegendd pénzed! Howard Stevensonnak, a Harvard Egyetem
professzoranak hires mondasa szerint* ,A vallalkozas egy
uzleti lehet6ség kihasznalasa, masok eréforrasainak bevona-
saval.” Konyvinkben rengeteg megoldast adunk arra is, hogyan szerezhetsz masoktoél
pénzt elképzeléseid megvaldsitasara, és —amitalan a legfontosabb — miképpen veheted ra
a vevoidet, hogy minél el6bb fizessenek.

A vallalkozas sokszor emlegetett, nélkilozhetetlen hajtoerdi tehat: piacképes otlet, el-
kotelezett, felkésziilt csapat és elegend6 péncz.

Van azonban még valami, amirél sokan megfeledkeznek: hogyan hozhaték maxima-
lisan mozgasba ezek a hajtéerdk, milyen dsszefliggés van kozottiik és milyen lépésekkel
aknazhato ki a koztiik 1évo szinergia? Vagy masképp fogalmazva: hogyan késziilhetsz fel

-

bevonas:?
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alegjobban, milyen f6bb 1épéseken, utvonalon keresztiil tervezheted meg a leghatékonyab-
ban és minimalis kockazattal vallalkozasod elinditasat? Erre szolgal az altalunk kidolgozott
vdllalkozdsnavigdtor.

@ S =

OTLET GSAPAT PENZ VALLALKOZASNAVIGATOR

Id6t, pénzt és energiat sporolhatsz, ha...

Az 6sztonos és tehetséges vallalkozok el6bb-utobb kitanuljak a vallalkozasinditas és a korai
id6szak csinjat-binjat. Am, ahogy az egyik, ma mar sikeres vallalkozo6, Lam Istvan3 mondta:
»Sokba keriilt nekem a vallalkozéi felkésziltség hianya. Sok
pénzt és id6t sporolhattam volna meg, ha ismerem a folyamat
f6bb lépéseit, a kapcsolodo elveket és modszereket. Igy so-
kat fizettem a befektet6knek, az tigyvédeknek, hogy mindezt
megtanulhassam télik.”

Sok id6t és energiat sporolhatsz meg, ha vallalkozasod
inditasahoz megfelel6 navigaciés eszkozod van. Konyvink
alapvetéen ehhez nyujt segitséget. Végigvezet a legfontosabb 1épéseken, bemutatja a leg-
alapvet6bb elveket és modszereket, amelyekkel konnyebben veheted az akadalyokat és
jelentdsen csékkentheted a kockazatokat. Utiterv nélkiil ne indulj el! Vallalkozasod indita-
sahoz hasznald az altalunk kidolgozott, 12 1épésbél allo vallalkozasnavigatort!
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